Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

Cj.: 28 275/2000-22

METODICKY POKYN
ministra Skolstvi, mladeze at élovychovy
k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zaky Skol a Skolskych za  Fizeni

Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci socialné patologic-kych jev( u déti a
mladeze ¢j. 14 514/2000-51 platny od 1.1.2001 se systémové zaméfuje na celou Skalu socialné
patologickych jevl. Vymezuje minimalni preventivni programy na urovni Skol a Skolskych zafizeni, role
jednotlivych instituci a definuje funkci Skolniho metodika prevence. Sikanovani zaka Skol a Skolskych zafizeni
oznacuje za jeden z vaznych negativnich jevl.

Skoly a Skolskéa zafizeni maji mimoradnou odpovédnost za to, aby predchazely vzniku tohoto problému a
aby se s nim odpovédné vyrovnavaly jiz pfi jeho vzniku. Poznatky jasné ukazuji, ze tam, kde se vénuje
nalezita pozornost kvalitni prevenci Sikanovani, jeji vyskyt vyznamné klesa a nepfenasi se ani mimo Skoly a
Skolska zafizeni.

Détsti a dospivajici agresofi se €asto stavaji ¢leny marginalnich socialnich skupin, které pak v dospélosti
maji zpravidla daleko vice konfliktd se zdkonem nez ostatni. Dokazeme-Ili zastavit jejich agresivni chovani v
tomto véku, snizi se i riziko jejich kriminalizace v dospélosti.

Cilem predkladaného metodického pokynu je upozornit v navaznosti na vySe uvedeny predpis na zavaznost
Sikanovani, poskytnout pedagogickym pracovnikim zakladni informace o jeho projevech a napomoci hledat
feSeni téchto specifickych problém.

Cl.1

Charakteristika Sikanovani

(1) Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ubliZit jedinci, ohrozit nebo zastradovat jiného Zaka,
pfipadné skupinu zakd. Je to cilené a obvykle opakované uziti nasili jedincem nebo skupinou vaéi jedinci €i
skupiné zakul, ktefi se neumi nebo z nejriznéjSich ddvodu nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické atoky
v podobé biti, vydirani, loupezi, poSkozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluy,
vyhroZovani &i ponizovani. Mdze mit i formu sexualniho obtéZovani aZ zneuZivani. Sikana se projevuje i
v nepfimé podobé jako napadné prehlizeni a ignorovani zaka ¢&i zaku tfidni nebo jinou skupinou spoluzakd.
Nebezpecnost plsobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti, dlouhodobosti a nezfidka v celoZivotnich
nasledcich na duSevnim a télesném zdravi.

(2) Pocit bezpeci kazdého jedince je neodmyslitelnou podminkou vytvareni produktivniho prostfedi a
dobrého socialniho klimatu Skoly. VSechny Skoly a Skolska zafizeni maji proto povinnost pfedchazet vSem
naznakim agresivity a vdem zpusobim Sikanovani mezi zaky a svéfenci. Sikanovani nesmi byt pracovniky
Skoly v jakékoli formé& akceptovano. Sikanovani se ve své zarodedné formé vyskytuje prakticky na vsech
Skolach. Probih& nej¢astéji mezi zaky ve stejné tfidé ¢i vychovné skupiné a odehrava se v dobé prestavek,
cestou do Skoly a ze Skoly nebo v dobé& osobniho volna. Skola & 3kolské zafizeni ma jednoznaénou
odpovédnost za déti a zaky v dobé vyu€ovani a Skolnich akci, a to podle § 27 nafizeni vlady €. 108/1994 Sh.
a podle Pracovniho fadu pro zaméstnance Skol a Skolskych zafizeni (napf. ¢l. 2). Podle § 422 ob&anského
zakoniku odpovida Skola nebo Skolské zafizeni i za Skodu zpusobenou zakim v dobé vykonavani
pfechodného dohledu, tj. pfi vyuovani a v pfimé souvislosti s nim. Ztohoto divodu pedagog musi
Sikanovani mezi zaky neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

(3) Z hlediska trestniho zakona muze Sikanovani zak( naplfiovat skutkovou podstatu trestnych ¢inli vydirani,
omezovani osobni svobody, Utisku, ublizeni na zdravi, loupeze, vzbuzeni didvodné obavy, poSkozeni cizi
véci, znasilnéni, kuplifstvi a pod.

(4) Ucitel nebo vychovatel, kterému bude znadm pfipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu zadné opatfent,
se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, pfipadné neprekazeni trestného ¢&inu. V Gvahu
pfichazeji i dalSi trestné ¢iny jako napf. nadrzovani ¢i schvalovani trestného €inu, v krajnim pfipadé i



podnécovani. Skutkovou podstatu U¢astenstvi na trestném ¢inu podle § 10 trestniho zdkona muize jednani
pedagogického pracovnika naplhovat v pfipadé, Ze o chovani zakl védél a nezabranil spachani trestného
¢inu napf. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi Sikanujicimi zaky apod.

Cl.2

Projevy Sikanovani

Sikanovani ma ve svych projevech velice rGznou podobu s nasledky pfedevsim na psychickém zdravi. Jejich
znaky je mozno rozdélit podle rdznych hledisek pfiblizné do nasledujicich skupin :

- verbalni pfimé a nepfimé,
- fyzické pfimé a nepfimé,
- aktivni a pasivni.

Za urcitych okolnosti muze Sikanovani pferist az do forem skupinové trestné c¢innosti
a v nékterych opravdu zavaznych pfipadech nabyt i rysy organizovaného zlo€inu. Pfiklady znakl Sikanovani,
které neustale pfibyvaji, jsou uvedeny v pfiloze.

Cl. 3

Skoly a 3kolska za Fizeni v prevenci Sikanovani

(1) Je nutné, aby se s podstatou, formami a nebezpecnymi dasledky Sikany jako antisocialniho chovani
jedincu i skupin zakd seznamili vSichni zaci, ucitelé, vychovatelé, vychovni poradci, feditelé Skol a Skolni
inspektofi. Zaci i pedagogové by méli védét, Ze tyto formy chovani nejsou neSkodnou legraci a zabavou, méli
by byt sezndmeni zejména s negativnimi disledky Sikany, a to jak pro jeji obéti, tak pro jeji pachatele. Za
zvlast nebezpecnou je tfeba povazovat tendenci podceriovat pocatecni projevy Sikanovani.

(2) Kazdy pedagogicky pracovnik na vSech drovnich a typech kol ve vychovné vzdélavacim procesu vede
disledné a systematicky zaky a studenty k osvojovani norem mezilidskych vztahG zaloZzenych na
demokratickych principech, respektujicich identitu a individualitu Zzdka a rozviji zejména:

- - pozitivni mezilidské vztahy a uctu k Zivotu druhého ¢lovéka,

- -respekt k individualité kazdého jedince,

- - etické jednani (humanita, tolerance),

- -jednani v souladu s pravnimi normami a s drazem na pravni odpovédnost jedince.

VSichni pedagogicti pracovnici by méli vyuzivat moznosti osobni, spole€enské a moralni vychovy v prevenci
Sikanovani a prohlubovat si své znalosti a dovednosti v tomto oboru. Dulezité aktivity Skoly nelze spojovat jen
s ur€itym vyu€ovacim pfedmétem nebo skupinou pfedmétd. To se tyka zejména situaci, kdy se zak uci
pfijimat vSeobecné hodnoty spole¢nosti, identifikovat se s nimi a jednat v jejich duchu v kazdodennim Zivoté.

(3) Pedagogickad centra a dalSi subjekty poskytujici dalsi vzdélavani pedagogickym pracovnikim zajisti
v tomto oboru podle drovni a typu Skol a podle akreditovanych programu toto vzdélavani vychovnych
poradcu, Skolnich metodiku prevence i dalSich uciteld.

(4) Reditelé 3kol a Skolskych zafizeni odpovidaji za systémové aktivity Skoly v oblasti prevence Sikanovani a
agresivity. Vychazi se pfitom z komplexniho pojeti preventivni strategie, ktera je ve smyslu metodického
pokynu ministra k prevenci socialné patologickych jevli sou¢asti minimalniho preventivniho programu Skoly.
V rdmci Uc¢inné prevence Sikanovani je pfi pfipravé a realizaci celoSkolské (celoUstavni) strategie dilezité
zejména:

- Zajistit ucast Skolniho metodika prevence a pfipadné i dalSich ugiteld v akreditovanych kurzech

k problematice Sikanovani. Skolni metodik prevence bude zodpovidat za informovanost vsech
pedagogickych pracovnikd Skoly nebo Skolského zafizeni o dané problematice. Bude se aktivné



podilet na FeSeni pfipadd Sikanovani a napomahat svym koleglm zvladnout zakladni postup a
strategii pfi feSeni konkrétnich situaci. Doporucuje se seznamit pedagogické pracovniky mimo jiné
téZ s informaci MSMT CR &.j. 14 144/98-22 ,Spoluprace $kol a pfedskolnich zaFizeni s Policii CR pfi
prevenci a pfi vySetfovani kriminality déti a mladeze a kriminality na détech a mladezi pachané“.

Navodit Uzkou spolupraci mezi zaky (svéfenci), rodi€i a pedagogy a jasné vymezit moznosti
oznamovat i zarodky Sikanovani (pfi zachovani davérnosti takovychto sdéleni).
Ve Skolnim (Gstavnim) Fadu jasné stanovit pravidla chovani v€etné sankci za jejich poruSeni.

Zajistit v souladu s pracovnim fadem zvySeny a kvalitni dohled pedagogl o prestavkach, pred
zaCatkem vyucovani, po jeho skonceni i béhem osobniho volna, a to hlavné v prostorach, kde
k Sikanovani jiz doSlo nebo kde by k nému mohlo dochazet.

Seznamit pedagogy se systémem Skoly pro oznamovéani a vySetfovani Sikanovani, vést peclivou
evidenci vSech pfipadl agresivniho chovani a Sikanovani mezi spoluzaky (Skolni metodik prevence,
vychovny poradce).

Aktivné zapojit do prevence Sikanovani i nepedagogické pracovniky.

ZvySovat informovanost pedagogl v této oblasti, doplfiovat Skolni knihovnu o literaturu z oblasti
problematiky agresivniho chovani a Sikanovani, organizovat seminare s odborniky zabyvajicimi se
danou problematikou, zacleriovat témata Sikany do dalSiho vzdélavani uciteld apod.

Informovat pedagogy, Z&ky (svéfence) i rodice o tom, co délat v pfipadé, kdyZz se dozvédi
o Sikanovani (napf. umistit na pfistupné misto kontakty a telefonni €isla na instituce, které se
problematikou Sikanovani zabyvaji, viz pfiloha €. 2 a 3).

Spolupracovat s odbornymi sluzbami resortu Skolstvi (pedagogicko-psychologickou poradnou,
stfediskem vychovné péce a s dalSimi odbornymi pracovisti poradenskych a preventivnich sluzeb
v regionu, poskytujicimi odbornou konzultaci a psychoterapeutickou péci, s metodiky preventivnich
aktivit a s dalSimi odborniky v regionu).

Cl. 4

Metody FeSeni Sikanovani

v

jejim zjistovani hraje strach, a to nejen strach obéti, ale i pachatelt a dalSich G€astnik(. Strach vytvari
obvykle prostfedi ,solidarity" agresor( i postizenych.

(2) Pro vySetfovani Sikany Ize doporucit strategii provadénou v téchto péti krocich:

1.

o > w DN

Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili a s obétmi.

Nalezeni vhodnych svédka.

Individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli vdak konfrontace obéti a agresor().
Zajisténi ochrany obétem.

Rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi.

(3) P¥i vybuchu brutalniho skupinového nasili vlici obéti, t. zv.“Skolniho lynéovani“ je nutny nasledujici postup:

1.

o g~ w DN

Pfekonani Soku pedagoga a bezprostfedni zachrana obéti.
Domluva pedagogu na spolupraci a postupu vySetrovani.
Zabranéni domluvé agresor( na kfivé vypovédi.
Pokracujici pomoc a podpora obéti.

Nahlaseni policii.

Vlastni vySetfovani.



(4) Ugastni-li se sikanovani vétsina problémové skupiny, nebo jsou-li normy agresor( skupinou akceptovany,
doporucuje se, aby Setfeni vedl odbornik-specialista na problematiku Sikanovani (z pedagogicko-
psychologické poradny, stfediska vychovné péce, diagnostického Ustavu, krizového centra apod.)

Cl.5

Vychovna opat feni

(1) Pro potrestani agresoru Ize uzit nasledujici bézna vychovna opatfeni:

- Napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka Feditele, podminéné vylou€eni a vylouceni ze studia na
stfedni Skole.

- Snizeni znamky z chovani.
- Pfevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny.

- Doporuceni rodi¢im obéti i agresord navstévy v ambulantnim oddéleni stfediska vychovné péce pro
déti a mladez (dale SVP) nebo v nestatnich organizacich majicich obdobnou napln jako SVP.

(2) V mimoradnych pfipadech se uziji dalSi opatfeni:

- Doporuéeni rodi€im na dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni SVP, pfipadné
doporuceni realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zzaka v mistné pfisluSném diagnostickém
Ustavu.

- Podani navrhu organu socialné pravni ochrany ditéte k zahajeni Fizeni o nafizeni prfedbézného
opatfeni ¢i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém Ustavu.

(3) Skolské zafizeni Fesi tuto problematiku na zakladé opatieni ve vychové, systému hodnoceni svéfence
zaFizeni popf. programu rozvoje osobnosti ditéte.*

(4) Obéti Sikanovani se doporu€uje nabidnout psychoterapeutickou péci PPP nebo jiného poradenského
pracoviste.

Cl.6

Spoluprace Skoly s rodi  €i zak

PFi podezfeni na Sikanovani zéka je nezbytna spoluprace vedeni Skoly nebo Skolského zafizeni,
vychovného poradce a dalSich pedagogickych pracovnikil jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora. Nelze
vSak predpokladat, ze rodi¢e budou vzdy hodnotit situaci objektivné, proto se doporuéuje upozornit je na to,
aby si vS§imali moznych pfiznak( Sikany a nabidnout jim pomoc. PFi jednani s rodi¢i dbaji pedagogicti
pracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani divérnosti informaci. Pokud se rodi€e setkaji s pfiznaky
Sikanovani (viz pfiloha €. 1), méli by se poradit s tfidnim ucitelem, Skolnim metodikem prevence, feditelem
Skoly, popF. psychologem, etopedem nebo jinym specialistou.

Cl.7

Spoluprace Skoly se specializovanymi a ostatnimi i nstitucemi

(1) PFi pfedchazeni pfipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dulezita spoluprace vedeni Skoly nebo Skolského
zafizeni, vychovného poradce nebo zastupce Skoly s dalSimi institucemi a organy, a to zejména ve
zdravotnictvi s pediatry, odbornymi lékafi, psychiatrickou péci, v oblasti soudnictvi se soudci, obhajci a

b vyhlaska ¢.64/1981 Sb., o $kolskych zafizenich pro vykon Gstavni a ochranné vychovy.



Zalobci (také vyuzivani alternativnich trestd), v oblasti socialni péce s oddélenim péce o rodinu a déti,
s oddélenim socialni prevence (moznost vstupovat do kazdého Setfeni, jednat s dalSimi zainteresovanymi
stranami, s rodinou).

(2) Pfi podezieni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu pfestupku nebo trestneho ¢inu, je feditel Skoly
nebo Skolského zafizeni povinen oznamit tuto skute¢nost Policii CR.

(3) Skoly a Skolska zafizeni jsou povinny bez zbyteéného odkladu oznamit organu socialné pravni ochrany
skute¢nosti, které ohrozuji zadka (svéfence), nebo ze zak (svéfenec) spéachal trestny ¢in, popf. opakované
pacha prestupky.’

Cl. 8

Zéaveére€né ustanoveni
Tento pokyn nabyvéa Gcinnosti dnem 1.1.2001.

Mgr. Eduard Zeman, v.r.
ministr

V Praze dne 8. prosince 2000

2 86, §10 Zakona 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.



